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1.

§1
Allgemeines

Die Stadtbibliothek ,Brigitte Reimann® wird als rechtlich unselbststéandiger Geschaftsbereich der ,Zoo, Kultur
und Bildung gemeinnutzige GmbH* gefiihrt. Samtliche Regelungen dieser Benutzungsordnung gelten fiir die
,Bibliothek in der Tragerschaft der Zoo, Kultur und Bildung gemeinniitzige GmbH" (nachfolgend ,Bibliothek®).

Zwischen der Bibliothek und deren Benutzern wird ein privat-rechtliches Benutzungsverhéltnis begriindet.
Die Benutzung der Bibliothek ist allen natiirlichen Personen vom 6. Lebensjahr an und juristischen Personen
des Privatrechts sowie offentlich-rechtliche Einrichtungen - nachfolgend als Benutzer bezeichnet - gestattet.

Fur die Benutzung der Bibliothek wird ein Jahresentgelt erhoben, das zur Ausleihe von Medien aul3er Haus
innerhalb der in § 3 Abs. 4 und 5 geregelten Fristen berechtigt. Die Erstattung eines anteiligen
Jahresentgelts bei vorzeitiger Beendigung des Benutzungsverhéltnisses erfolgt nicht. Entgelte fir besondere
Leistungen, wie z.B. fiir die Nutzung der Internetplatze, fir die Uberschreitung der Leihfristen, Mahnkosten
und Auslagenersatz werden nach der Entgeltordnung, die als Anlage Bestandteil dieser Benutzungsordnung
ist, erhoben. Die Entgelte werden sofort fallig. Die Bibliothek kann Vorauszahlungen verlangen.

§2
Anmeldungen

Die Benutzung der Bibliothek ist nur mit einem Benutzerausweis gestattet. Der Benutzerausweis wird
ausgestellt nach Vorlage eines giiltigen Bundespersonalausweises und nach schriftlicher Anerkennung der
jeweils geltenden Benutzungsbedingungen (Benutzungsordnung und Hausordnung).

Ehe- und Lebenspartner mit der gleichen Anschrift wie ein mit Jahreskarte angemeldeter Benutzer erhalten
eine Partnerkarte. Die Rechte dieser Karte sind an die Rechte der Jahreskarte des Partners gebunden.

Fur die Anmeldung wird ein glltiger Personalausweis oder Reisepass bendétigt.

Anderungen der Anschrift des Benutzers oder seines Namens sind der Bibliothek unverziiglich anzuzeigen.
Der Benutzer erteilt damit auch seine Einwilligung, die Daten elektronisch zu speichern. Im Rahmen der
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes werden die personenbezogenen Daten nur insoweit
erhoben, gespeichert, verdndert und genutzt, als es zur rechtmafligen Aufgabenerfillung der Bibliothek
erforderlich ist.

Benutzer der Bibliothek kénnen Kinder ab 6 Jahre werden. Bei Kindern, die keinen Ausweis besitzen, obliegt
die Vorlagepflicht dem gesetzlichen Vertreter. Zusatzlich muss bei Kindern eine schriftliche Einwilligung des
gesetzlichen Vertreters sowie seine Erklarung vorgelegt werden, fur die Einhaltung der
Benutzungsbedingungen durch das Kind einzustehen.



Nach erfolgter Anmeldung erhélt jeder Benutzer einen Benutzerausweis. Dieser ist nicht Gbertragbar. Der
Benutzerausweis ist zu jeder Ausleihe mitzubringen. Eine Entleihung ohne Benutzerausweis ist nicht
maoglich.

Zwei Wochen nach der Verlustmeldung kann durch die Bibliothek gegen Erstattung der Kosten ein neuer
Benutzerausweis nach Abs. 1 ausgestellt werden.

Der Benutzerausweis ist unverziglich zuriickzugeben bei Beendigung des Benutzungsverhéltnisses oder
wenn die Bibliothek es aus verwaltungs-technischen Griinden (z. B. Ausstellung neuer Ausweise) flr
erforderlich halt.

Juristische Personen und unselbststandige Einrichtungen kénnen die Bibliothek durch solche Personen
benutzen, die durch ihre Organe bzw. den jeweiligen Trager der Einrichtung schriftlich bevollmachtigt

worden sind. Der Bevollméchtigte hat die Benutzungsbedingungen in der jeweils geltenden Fassung
schriftlich anzuerkennen.

§3
Ausleihe, Verlangerung, Vorbestellung

Durch Mitarbeiter der Bibliothek kann die Ausleihe bzw. Benutzung der Bibliothek befristet werden und/oder
unter Auflagen und Bedingungen zugelassen werden.

Die Bibliotheksmitarbeiter unterstiitzen die Benutzer durch Beratung, Auskunft und Informationen.
Prasenzbesténde sind grundsatzlich nicht ausleihbar.

Die Ausleihfrist fir Medien betragt fir

- Bucher, Spiele, CD-ROM 4 Wochen
- Zeitungen und Zeitschriften 2 Wochen
- CD, MC, Konsolenspiele 2 Wochen
- Videos, DVD's, Blu-ray Disc 1 Woche

Die Leihfrist kann auf Wunsch der Benutzer vor Ablauf des Termins zwei Mal um die jeweilige Ausleihfrist
verlangert werden. Zeitungen und Zeitschriften sind von einer VerlAngerung ausgeschlossen. In
begriindeten Féllen kann von den Mitarbeitern der Bibliothek eine abweichende Leihfrist festgelegt werden.
Ausgeliehene Medien dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

Ausgeliehene Medien kénnen vom Benutzer gegen Entgelt vorbestellt werden. Die vorbestellten Medien
liegen 10 Kalendertage fur den Benutzer bereit.

Medien, die zu Studienzwecken benétigt werden und nicht im Bestand der Stadtbibliothek sind, kénnen nach
den geltenden Bestimmungen der ,Leihverkehrsordnung der deutschen Bibliotheken* beschafft werden.
Fur deren Nutzer gelten grundséatzlich die Benutzungsbestimmungen der entleihenden Bibliothek.

§4
Leihfristenuberschreitung, Mahnung

Ausgeliehene Medien sind spatestens am letzten Tag der Ausleihfrist wahrend der Offnungszeiten
zurlickzugeben. Bei Uberschreitung der Leihfrist ist grundséatzlich ein Sondernutzungsentgelt zu zahlen,
auch wenn keine schriftiche Mahnung zur Riickgabe der Medien erfolgte.

Die Bibliothek mahnt nach Terminuberschreitung die Rickgabe und die Sondernutzungsentgelte an. Mit
Ausstellung der Mahnung werden zusétzlich Mahngebihren fallig. Bei Benutzern unter 16 Jahren werden
die Erziehungsberechtigten gemahnt.

Bleibt die Mahnung erfolglos, werden nicht zurlickgegebene Medien, ausstehende Entgelte und
Schadensersatzleistungen im zivilrechtlichen Verfahren geltend gemacht. Die Kosten tragt der Benutzer.

Die Bibliotheksleitung kann die Entscheidung Uber eine weitere Benutzung der Bibliothek von der Ruckgabe
angemahnter Medien sowie von der Erfiillung bestehender Zahlungsverpflichtungen abhangig machen.

Bei nachweislich unverschuldeten Terminlberschreitungen durch den Benutzer ist das Bibliothekspersonal
berechtigt, das Sondernutzungsentgelt zu erlassen.



85
Pflichten der Benutzer

Der Benutzer ist verpflichtet, Medien und Einrichtung der Bibliothek sorgfaltig zu behandeln und vor
Beschadigung oder Verlust zu schiitzen, andernfalls ist der Benutzer zum Schadensersatz verpflichtet. Bei
der Ausleihe aufl3er Haus hat der Benutzer den Zustand und die Vollstandigkeit der Medien zu Uberprufen
und sichtbare Mangel sofort nach ihrer Feststellung der Bibliothek mitzuteilen.

Entliehene Ton- und Bildtrager durfen nur auf handelsiblichen Gerdten unter Bericksichtigung der
vorgeschriebenen technischen Voraussetzungen abgespielt werden. Fir die Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen des Urheberrechtes haftet der Benutzer.

Videokassetten sind vor der Riickgabe zuriickzuspulen. Fir nicht zurtick-gespulte Videokassetten ist ein
Entgelt zu entrichten

Bei der Nutzung der Online-Dienste sind die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die des
Urheberrechtes, des Strafgesetzbuches sowie des Jugendschutzgesetzes einzuhalten. Gesetzwidrige sowie
gewaltverherrlichende, pornographische oder rassistische Inhalte und Daten diirfen weder aufgerufen noch
genutzt oder verbreitet werden.

Es ist nicht gestattet, Online-Dienste zu kommerziellen Zwecken zu nutzen.

8§86
Aufenthalt in den Bibliotheksraumen

Die Benutzung der Bibliothek sowie die Ausleihe kdnnen versagt werden, wenn der Benutzer keine Gewahr
fur die Einhaltung der Benutzungsbedingungen (z. B. Satzung, Hausordnung, Weisungen der Mitarbeiter der
Bibliothek) bietet. Die Weisungen des Bibliothekspersonals sind zu befolgen. Bei wiederholten oder groben
VerstdRBen kann ein Hausverbot ausgesprochen sowie ein zeitweiser oder dauernder Ausschluss von der
Bibliotheksbenutzung verfiigt werden.

Rauchen ist in den Raumen der Bibliothek nicht erlaubt. Essen und Trinken ist nur in den daflr
vorgesehenen Raumen gestattet.

Tiere durfen nicht in die Bibliotheksraume mitgenommen werden, ausgenommen sind Blindenhunde.

Jeder Benutzer ist fur die Sicherheit seiner Garderobe und Unterlagen selbst verantwortlich. Eine Haftung
von Seiten der Bibliothek wird nicht tbernommen.

87
Schadensersatz

Fur abhanden gekommene oder beschadigte Werke hat der Benutzer bzw. sein gesetzlicher Vertreter
Ersatz zu leisten, auch wenn ihn kein Verschulden trifit. Vom Benutzer kann insbesondere die
Wiederherstellung des friheren Zustandes verlangt werden, die Beschaffung eines Ersatzexemplares auf
seine Kosten, die Beschaffung eines anderen gleichwertigen Werkes oder eine Reproduktion oder ein
angemessener Wertersatz in Geld; auBerdem kann durch die Bibliothek der durch die MaRnahme nicht
ausgeglichene Wertverlust verlangt werden.

Die Art und Hohe der Ersatzleistungen bestimmt der Bibliotheksleiter nach pflichtgeméalRem Ermessen.
§8
Haftung
Eine Haftung der Bibliothek fur leichte Fahrlassigkeit wird ausgeschlossen.
Die Bibliothek haftet nur dann fir den Verlust und die Beschadigung von Sachen, die in der Bibliothek
mitgebracht wurden, wenn sie ordnungsgem&fR in Verwahrung gegeben und noch am gleichen Tag

zuriickgenommen oder zuriickverlangt worden sind. Fur Geld und Wertsachen haftet die Bibliothek nicht.

Die Bibliothek haftet nicht fir Schaden, die an Dateien und Datentrégern des Benutzers durch ausgeliehene
Datentréager entstehen.

Die Bibliothek haftet nicht fur die Funktionsfahigkeit der von ihr bereitgestellten Hard- und Software. Dies gilt
auch fur Schaden an Wiedergabegeraten bzw. an Computern (z. B. durch nicht erkannte Virenprogramme).
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5. Die Bibliothek Gbernimmt keine Haftung fiir Inhalt, Verfigbarkeit und Qualitat der zuganglich gemachten
Medien, Informationen und Online-Dienste sowie Schaden, die dem Benutzer durch deren Nutzung
entstehen.

6. Die Bibliothek haftet nicht fur die Folgen von Verletzungen gesetzlicher Bestimmungen geméaR § 5 Abs. 5.
§9
Erfllungsort und Gerichtsstand
1. Erfullungsortist Hoyerswerda

2. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien st
Hoyerswerda.

810
Salvatorische Klausel

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieser Benutzungsordnung nicht, nicht mehr oder nicht vollstandig
entsprechen, bleiben die Ubrigen Teile der Benutzungsordnung in ihrem Inhalt und ihrer Giltigkeit davon

unberthrt. Es soll dann die dem gewollten Sinn und Zweck am nahesten kommende legale Klausel gelten.
Dasselbe gilt bei einer unbeabsichtigten Regelungsliicke.

8§11
In-Kraft-Treten

Diese Benutzungsordnung tritt am 01.01.2014 in Kraft.

Hoyerswerda,/30.12.2013

armen L6tsch
eschaftsfihrerin der Zoo, Kultur und Bildung Hoyerswerda gemeinnitzige GmbH



Anlage 1

Entgeltordnung der Stadthibliothek Hoyerswerda

1.

Jahresentgelte:

Erwachsene: 15,00 EUR pro Jahr

Partnerkarte: 10,00 EUR pro Jahr

Inhaber eines giiltigen Sozial- oder

Familienpasses 10,00 EUR pro Jahr

Jugendliche 16 — 18 Jahre: 5,00 EUR pro Jahr

Tagesausweis fur Erwachsene und

Jugendliche 16 — 18 Jahre: 2,50 EUR

Jahresentgeltbefreiung: Kinder und Jugendliche bis 16 Jahre

Schiler (mit Schilerausweis)
Ausstellung eines Ersatzausweises: 2,50 EUR

Sondernutzungsentgelt bei Leihfristiiberschreitungen:
je Kalenderwoche und je Medieneinheit: hdchstens Preis fir die Ersatzbeschaffung

Kinder, Jugendliche und Erwachsene

fur die 1. angefangene Woche: 1,00 EUR zzgl. Porto

fur jede weitere angefangene Woche: 1,50 EUR zzgl. Porto

Selbststandige Internetnutzung:

bis 30 min. 1,00 EUR

bis 60 min. 2,00 EUR

Ausdruck einer Seite 0,10 EUR

Vorbestellungen: 1,00 EUR

Fernleihe: Ersatz der Post- und Fernmeldegebihr
und Paketgebiihr

Fernleihschein: 1,50 EUR

Recherchetatigkeit: 1,50 EUR

Verlust/Beschadigung:

Bucher, Kassetten, CD, CD-ROM,

DVD, Spiele, Video 2,50 EUR zusatzlich z. Wiederbeschaffungspreis
Zeitschriften 1,50 EUR zusatzlich z. Wiederbeschaffungspreis

Mahnkosten Ersatz der Post- und Fernmeldegebiihren



